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Online Seminar- und Kundenverwaltung für die Plattform 
Hausbauseminare.at 

 
Ein individuelles System um Seminare, Termine, Teilnehmer und Vortragende zu organisieren. 

Ausgangssituation 
Hausbauseminare ist eine Online-Plattform, für Menschen die sich 
über Hausbau/-umbau informieren wollen. Nicht nur die Daten der 
Teilnehmer, sondern auch Details zu den Seminaren sowie 
Vortragenden müssen daher an einem Punkt zusammenlaufen. Auch 
soll die Datenbank als vollwertiges CRM (Custom Relationship 
Management = Kundenverwaltung) System funktionieren. Aufgrund 
der großen Datenmengen ist es wichtig, dass keine Daten zweimal 
verarbeitet werden oder Informationen verloren gehen. Weiters war 
es dem Kunden wichtig, sämtliche Inhalte selber zu verwalten und 
ändern zu können. 
 
Umsetzung 
Da alle Abläufe über die Website abgewickelt werden, wurde 
entschieden auch die Datenbank Online umzusetzen. Bei einer 
Bedarfserhebung wurden alle nötigen Funktionen eruiert. Die einfache 
Bedienbarkeit stand bei der Entwicklung der einzelnen Module wie 
Newsletterfunktion oder Datenverwaltung im Vordergrund. Auch die 
Multi-User Funktionen sprachen für die Umsetzung einer Onlineanwendung. Es wurde auf moderne 
Technologien und bewährte Systeme gesetzt – so wurde die Programmiersprache Java verwendet 
und Linux-Server zum Einsatz gebracht.  
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Ergebnis  
Die Eingabe der Daten erfolgt durch die Teilnehmer selber Online in ein Formular, somit wird die 
Verarbeitung der Daten vereinfacht. Das Design des Frontend wurde modern gestaltet und den 
Wünschen des Auftraggebers angepasst. Hier einige umgesetzte Funktionen: Verwaltung von 
Teilnehmern, Vortragenden, Seminarorten, Seminarinhalten, Lieferanten, Newletterfunktion, 
umfangreiche individuelle Datenabfragen, Aktionsverwaltung, ToDo-Liste, viele 
Abfragemöglichkeiten usw. 
 
„Eine Standardsoftware hätte nie genau das abgedeckt was wir benötigen und 
wäre mir viel zu kompliziert gewesen. Mit dieser individuellen Lösung haben 
wir genau das bekommen was wir brauchen und müssen keinen Gedanken an 
Lizenzkosten verschwenden.“  
 
 

Anita Hausleithner, Geschäftsführerin 
 
Das Ergebnis des Projekts ist eine vollständige Online-Plattform mit Datenbank im Hintergrund, die 
alle Bedürfnisse des Betreibers erfüllen. Gumpinger Software leistet laufend Support und erweitert 
dieses erfolgreiche System stetig. 
 

 


